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Teiseés akty reikalavimai

“The CDD measures to be taken are as follows [...]: (d) Conducting ongoing due diligence on the business relationship
[...1"

“Financial institutions should be required to ensure that documents, data or information collected under the CDD process
is kept up-to-date and relevant by undertaking reviews of existing records, particularly for higher-risk categories of
customers.”

Europos Parlamento ir Tarybos Direktyva (ES) 2015/849 dél finansy sistemos naudojimo pinigy
plovimui ar teroristy finansavimui prevencijos 13 straipsnis:

“Deramo klienty tikrinimo priemones sudaro [...]:

d) nuolatiné verslo santykiy stebésena [...] siekiant uztikrinti, kad turimi dokumentai, duomenys ar informacija baty
nuolat atnaujinami."

PPTFPI 9 straipsnio 17 dalis:

Siekiant uztikrinti, kad kliento ir naudos gavéjo tapatybés nustatymo metu pateikti dokumentai, duomenys ar informacija
yra tinkami ir aktualGs, jie finansy jstaigy ir kity jpareigotyjy subjekty privalo bati nuolat perzitrimi ir atnaujinami.
PPTFPI 29 straipsnio 1 dalies 8 punktas:

Finansy jstaigos ir kiti jpareigotieji subjektai privalo nustatyti atitinkamg vidaus politikg ir vidaus kontrolés proceduras,
susijusias su kliento ir naudos gavejo tapatybés nustatymo informacijos atnaujinimu.

Lietuvos banko valdybos 2015 m. vasario 12 d. nutarimo Nr. 03-17 ,,Dél Finansy rinkos dalyviams
skirty nurodymy, kuriais siekiama uzkirsti kelia pinigy plovimui ir (arba) teroristy finansavimui,
patvirtinimo" 51.10 papunktis:

FRD, vykdydamas deramg klienty tikrinima, privalo periodiskai atnaujinti kliento ir naudos gavéjo tapatybés nustatymo
metu pateiktus dokumentus, duomenis arba informacijg (atsizvelgdamas i kliento rizikos lygj arba j kitas reikSmingas
aplinkybes).




EBA rizikos veiksniy gaires

Europos bankininkystés institucijos Gairés pagal Direktyvos (ES) 2015/849 17 straipsnj ir 18 straipsnio 4 dalj dél deramo
klienty tikrinimo ir veiksniy, j kuriuos kredito ir finansy jstaigos turéty atsizvelgti vertindamos su atskirais dalykiniais
santykiais ir vienkartiniais sandoriais ir (ar) operacijomis susijusiq pinigy plovimo ir teroristy finansavimo rizikq (PP / TF rizikos
veiksniy gairés), kuriomis panaikinamos ir pakeiCiamos Gairés JC/2017/37

4 gairé. Deramo klienty tikrinimo priemoneés, kurias turi taikyti visos jmones
Deramo klienty tikrinimo informacijos atnaujinimas

4.76. |mones privalo atnaujinti deramo klienty tikrinimo informacija*®.

4.77. Diegdamos politikg ir proceduras deramo klienty tikrinimo informacijai atnaujinti, jmonés
ypac turety atkreipti démesjj tai, kad reikia bati budrioms ir rinkti informacijg apie klienta,
padedancia suprasti, ar su dalykiniais santykiais susijusirizika pasikeité. Pavyzdziui, jmoneés
turety rinkti informacija apie akivaizdzius kliento lesy saltinio, kliento nuosavybes struktiros
ar elgesio pokycius, kurie nuolat neatitinka tikétino kliento elgesio ar sandorio profilio.

4.78. Pasikeitus kliento padédiai, greiciausiai bus reikalaujama tam klientui taikyti deramo klienty
tikrinimo priemones. Tokiais atvejais jmonems gali nebereiketi is naujo taikyti visy deramo
klienty tikrinimo priemoniy, taciau jos turéty nuspresti, kurias deramo klienty tikrinimo
priemones taikyti ir ty priemoniy mastg. PavyzdZiui, maZesnés rizikos atvejais jmoneés gali
pasinaudoti informacija, gauta dalykiniy santykiy metu, kad atnaujinty jau turima su klientu
susijusig deramo klienty tikrinimo informacija.


https://www.eba.europa.eu/regulation-and-policy/anti-money-laundering-and-e-money/revised-guidelines-on-ml-tf-risk-factors

Kodel svarbu atnaujinti kliento ir naudos gavejo
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Uztikrina, jog FRD
turima
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klientg yra tiksli ir
aktuali

Padeda jvertinti,
ar kliento veikla
atitinka numatytq
dalykiniy santykiy
tikslg ir pobudi

Svarbus Padeda priimti
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siekiant nustatyti, poreikio taikyti
kaip (ne)pakito su papildomas PPTF
klientu susijusios prevencijos
PPTF rizikos priemones




Vidaus kontrolés priemones, susijusios su kliento ir
naudos gavejo informacijos atnaujinimu

Efektyvus informacijos atnaujinimo

procesas.:

Rasytinés kliento ir naudos gavéjo
tapatybés nustatymo informacijos
atnaujinimo proceduros, kuriose
nustatyta:

Informacijos atnaujinimo atvejai;
Informacijos atnaujinimo periodiSkumas;
Atnaujinamos informacijos pobudis ir
apimtis;

Informacijos atnaujinimo budai;
Darbuotojy veiksmai ir atsakomybés;
Atnaujintos informacijos vertinimas ir
tolimesni veiksmai;

Priemones, kurios leisty valdyti rizikqg,
kylancig deél laiku neatnaujintos
informacijos.

Veiksmy

atsekamumas

Informacijos
atnaujinimas

nustatytais
terminais




Kliento ir naudos gavejo informacijos atnaujinimo

Procesas

Informacijos

atnaujinimo atvejai

« Informacija
atnaujinama
periodiskai FRD
nustatytais terminais;

« Informacija
atnaujinama dél tam
tikry jvykiy:

- pasikeitusi kliento
informacija ar jos
neatitikimai;

- jtartina kliento veika ar
operacijos;

- vieSa neigiamo
pobidzio informacija;

- teisésaugos ar
priezilros institucijy
uzklausos

- kt.

Informacijos
atnaujinimo
periodiSkumas

 Bendri kliento ir naudos

gavejo informacijos
terminai nustatomi ir
reglamentuojami
rasytinémis
proceduromis,
atsizvelgiant | FRD
veiklos modelj ir visos
veiklos PPTF rizikos
vertinimo rezultatus;

Kliento ir naudos
gavejo informacija
atnaujinama

atsizvelgiant i
individualaus kliento
PPTF rizikos grupe:
esant didesnei PPTF
rizikai kliento ir naudos
gavejo informacija

atnaujinama dazniau.

Informacijos
atnaujinimo budai

+ Informacija

atnaujinama remiantis

registry duomenimis -

nesikreipiant | klientg

(PPTFPI 10 str. 4 d.);

» Informacija
atnaujinama
kreipiantis | klientg su

prasymu atnaujinti
duomenis ir
informacija.

Atnaujinamos
informacijos
apimtis

Kliento ir naudos
gavéjo informacija
atnaujinama

atsizvelgiant | naujai
atsiradusias  faktines
aplinkybes.

Kliento ir naudos
gavéjo informacija
atnaujinama visa
apimtimi.

Atnaujinamos

informacijos

pobudis (pavyzdZiai)

« Kliento tapatybés
nustatymo informacija;

« Informacija apie kliento

atstova;
« Naudos gaveéjo
informacija;

« Informacija apie kliento

nuosavybeés ir (ar)
kontrolés struktlrg;

« Vertinti informacijq apie

kliento veiklg;

» Faktinio dalykiniy
santykiy tikslo ir
pobidzio vertinimas;

« Informacija apie kliento

turto ir lésy kilme;
« Neigiamos informacijos

paieska viesoje erdvéje;
« Atnaujintos informacijos

patikra;
« Kt.

Zema
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Informacijos atnaujinimas atliekant sustiprintg dalykiniy

santykiy stebésenq (OEDD)

Didesné
kliento PPTF
rizika

Daznesnis
informacijos
atnaujinimas

Papildomi veiksmai atliekami OEDD metu:

ar aiski kliento juridinio asmens nuosavybés ir kontrolés struktira ir veiklos
pobudis;

ar kliento veiklai reikalingi priezilros institucijy leidimai arba kitoks
autorizavimas ir ar tokie leidimai galioja;

ar bendrai kliento lésy ir turto Saltinio kilmé yra aiski;

ar viesuosiuose Saltiniuose yra neigiamos informacijos apie klientg, kliento
atstovus, naudos gavéjus, partnerius.

Papildomai:

perzidrima ir jvertinama, ar is kliento anksciau buvo surinkta visa reikalinga
informacija ir dokumentai pagal FRD vidaus tvarka, (pvz., naudos gavéjy
patikros patikimuose ir nepriklausomuose saltiniuose jrodymai);

ar buvo jvykdytos visos salygos, kurios buvo nustatytos uzmezgant
dalykinius santykius su klientu (pvz., praéjus atitinkamam laikotarpiui po
dalykiniy santykiy uzmezgimo gauti iS kliento atliktg PPTFP auditg ir pan.);
ar klientui tinkamai priskirta PPTF rizikos grupég;

jei klientui taikomi tam tikri specifiniai ribojimai, ar tie ribojimai veikia ir
klientas jy laikosi, ypac, jei néra galimybés ribojimy taikyti vien techninémis
priemonemis;

iSvados dokumentuojamos FRD nustatyta tvarka.

PPTFPI 14 straipsnio
5 dalies 3 punktas:
klientams, kuriems
nustatoma didesnée
PPTF rizika, stebésena
privaloma vykdyti
susitirpintg dalykiniy
santykiy stebéseng

Geroji praktika:
OEDD proceso metu

detaliau bei iSsamiau

analizuojama kliento
faktiné veikla uz
ilgesnj laikotarpij



Geroji ir blogoji praktika: pavyzdziai (1)

FRD yra nustates vidaus
kontrolés proceduras, susijusias
su kliento ir naudos gavéjo
informacijos atnaujinimu,
taCiau praktikoje neuztikrina,
kad kliento ir naudos gaveéjo
informacija buty atnaujinama
nustatytais terminais, todél yra
susiformaves neatnaujinty
klienty byly backlog.

Klientai, kuriy informacija
neatnaujinta laiku ir toliau
naudojasi FRD paslaugomis.

v

FRD vyra nustates vidaus kontroles
proceduras, susijusias su kliento ir
naudos gaveéjo informacijos atnaujinimu
bei |dieges procesus, skirtus sekti
klienty informacijos atnaujinimo
terminus. FRD taiko papildomas PPTF
rizikos mazinimo  priemones tais
atvejais, kai deél objektyviy priezascCiy
laiku nepavyksta atnaujinti kliento ir
naudos gavéjo informacijos.



Geroji ir blogoji praktika: pavyzdziai (2)

v

FRD aptarnauja klientus, kuriy
PPTF rizikg FRD jvertino kaip itin
didele. TaCiau FRD vidaus kontrolés
procedurose, susijusiose su kliento
ir naudos gavejo informacijos
atnaujinimu, nustatytos
atnaujinamos informacijos pobudis
ir apimtis nesiskiria priklausomai
nuo kliento PPTF rizikos.
Atnaujinant dideles PPTF rizikos
klienty informacijq papildomi
veiksmai neatliekami.

FRD aptarnauja didelés PPTF rizikos
klientus. FRD vidaus kontrolés
procedurose, susijusiose su kliento ir
naudos gavéjo informacijos atnaujinimu,
tokiems klientams nustatyti daznesni
informacijos atnaujinimo terminai,
platesné atnaujinamos informacijos
apimtis. FRD ne tik atnaujina dideles PPTF
rizikos  klienty informacijg, taciau
papildomai jg patikrina, atlieka paieskas
viesuose  Saltiniuose, retrospektyviai
perziuri ir jvertina kliento atliktas
operacijas, siekiant jsitikinti, kad jos
atitinka kliento veikla, FRD zinomg
dalykiniy santykiy tikslg ir pobudi.



Geroji ir blogoji praktika: pavyzdziai (3)

FRD vidaus kontrolés procedirose, FRD yra nustates ir j[dieges
susijusiose su kliento ir naudos /procesus, skirtus uzfiksuoti kliento
gavéjo informacijos atnaujinimu, ir naudos gavejo informacijos
nustatyti  darbuotojy veiksmai atnaujinimo zingsnius,
atliekant informacijos atnaujinima, dokumentuoja analizés, atliktos
reglamentuota atnaujinamos atnaujinant kliento informacija,
informacijos apimtis ir pobudis. iSvadas, jskaitant ir veiksmus,
Nepaisant to, praktikoje kuriy nuspresta imtis atnaujinus
atnaujinant kliento informacijg kliento informacija (pvz. jvertinti
darbuotojy veiksmai néra naujai atsiradusius PPTF rizikos
fiksuojami, todél neuztikrinamas jy veiksnius, laikinai taikyti
atsekamumas, kliento informacijos papildomas PPTF prevencijos
atnaujinimo iSvados néra priemones, nutraukti dalykinius
dokumentuojamos,  todel FRD santykius ir pan.)

negali pateikti atnaujintos kliento
informacijos priezitros institucijai.



ACIU UZ DEMEST!



